
 
 
 

 

Informace a podmínky o poskytované službě SeniorTaxi Oborná 
 
Od 1. února 2026 zavádí obec Oborná službu SeniorTAXI Oborná určenou starším nebo pohybově 
handicapovaným občanům pro využití k dopravě na vybraná místa ve městě Bruntál. Služba bude 
zkušebně zavedena na půl roku a po uplynutí této doby bude provedeno vyhodnocení, zda bude 
provoz služby pokračovat i nadále a za jakých podmínek. 
 
 
Nárok na službu má každý občan s trvalým pobytem v obci Oborná, který dovršil 70 let, nebo je 
držitelem průkazu TP, ZTP, ZTP/P. 
 
Služba je poskytována:  

• občanům s trvalým pobytem v obci Oborná, kteří dovršili 70 let nebo jsou držiteli průkazu 
TP, ZTP, ZTP/P. 

• pouze k přepravě na území města Bruntál (Oborná-Bruntál-Oborná). 

• každý pracovní den od 6:00 do 16:00 hodin. 

• na předem stanovená místa, určená obecním úřadem Oborná, a z nich zpátky 
 

Maximální počet jízd pro jednoho seniora, který má na službu SeniorTaxi Oborná nárok, je osm 
jízd měsíčně v jednom směru. V případě překročení počtu jízd v daném měsíci bude 
přepravcem účtovaná plná cena dle aktuálního ceníku přepravce. 
 
Za jednu cestu, tedy jízdu jedním směrem, zaplatí občan obce Oborná, který má na službu 
SeniorTaxi Oborná nárok, 25 Kč v hotovosti, zbylou částku dopravci hradí obec Oborná. 
 
K využívání služby SeniorTaxi Oborná NENÍ potřeba se registrovat na obecním úřadě obce Oborná. 
Registrace proběhne automaticky při prvním použití SeniorTaxi Oborná po předložení občanského 
průkazu přepravci, kterým je taxislužba Black & White TAXI s.r.o. Automatickou registrací občan 
obce Oborná, který má na službu SeniorTaxi Oborná nárok, souhlasí s podmínkami poskytované 
služby. Ochrana osobních údajů je ošetřena Smlouvou o ochraně a zpracování osobních údajů, 
kterou naleznete na www.oborna.eu/senior-taxi, nebo je k nahlédnutí na podatelně obecního úřadu 
Oborná. U osob mladších 70 let nárok na službu SeniorTaxi Oborná trvá po dobu platnosti průkazu 
TP, ZTP, ZTP/P.  
 
Jak to funguje? 
Objednat SeniorTAXI Oborná je třeba minimálně 1 h před požadovaným časem odjezdu na 
telefonním čísle 792 252 423. Oznámit, že se jedná o jízdu v rámci SeniorTAXI Oborná, cílovou 
adresu, čas přepravy a adresu místa nástupu do vozu taxislužby. 
Pokud bude služba objednána v kratším časovém úseku než 1 h před požadovaným časem odjezdu, 
je čekací doba dle zkušeností 10-30 min.  
Pozor, SeniorTAXI má jediné telefonní číslo, které bylo speciálně zřízeno pro objednávání této 
služby, a to 792 252 423! Jiné telefonní číslo není číslem této taxislužby! 

• Senior se při nástupu do vozidla přepravci prokáže platným občanským průkazem nebo 
průkazem TP, ZTP, ZTP/P a zaplatí v hotovosti částku 25 Kč pro dopravu jedním směrem. 
Není možná platba kartou! 

• Senior může být přepravován s jednou doprovázející osobou, která již za službu neplatí 
(neprokazuje se přepravci). 

• Přepravce je povinen umožnit seniorovi přepravu menších břemen, zdravotních pomůcek, 
spoluzavazadel. 

• Přepravce má právo odmítnout poskytnout službu seniorovi, který je pod vlivem alkoholu, 
nebo znečištěný. 

• Řidič SeniorTAXI Oborná nezajišťuje asistenční službu.  

• Přepravovaná osoba, která potřebuje být přepravena s invalidním vozíkem, musí při 
objednání přepravy na tuto skutečnost upozornit a bude přepravena pouze tehdy, 
pokud bude mít přepravce k přepravě technické podmínky. 

 
 
 
 

http://www.oborna.eu/senior-taxi


 
 
 

 
Postup při čekání na přepravu: 

• Připravit si platný občanský průkaz, nebo průkaz TP, ZTP, ZTP/P. 

• Připravit si cílovou adresu. 

• Čekat v domluvený čas na domluveném místě. 

• Mít připravenou hotovost. 
 
 
Na která místa v Bruntále mohu službu využít? 
Cestovat lze z jakéhokoliv místa v obci Oborné na přesně stanovená místa ve městě Bruntál, nebo z 
nich. Jedná se o lékaře, nemocnici Bruntál, oba hřbitovy, městský úřad, Českou poštu, wellness, 
knihovnu, okresní správu sociálního zabezpečení a úřad práce. Seznam míst je k dispozici na 
podatelně obce Oborná nebo na webových stránkách obce Oborná www.oborna.eu/senior-taxi . Na 
místa neuvedená v seznamu míst nebude občan obce Oborná, který má na službu SeniorTaxi 
Oborná nárok, přepraven za dotovanou cenu, ale za plnou cenu určenou přepravcem. 
 
 
Co bych měl/a ještě vědět? 
Objednatel jízdy při přistavení vozu taxislužby na zadanou adresu obdrží SMS s informací, že vůz je 
již přistaven na zadané adrese. Pokud chce mít senior jistotu, že vozidlo je skutečně vozem 
SeniorTaxi Oborná (přepravce Black & White TAXI s.r.o) se zvýhodněnou cenou jízdného, měl by 
věnovat pozornost tomu, do jakého vozu nastupuje a zda má stále nárok na zvýhodněnou cenu dle 
podmínek SeniorTaxi Oborná. Přepravovaná osoba, která potřebuje být přepravena s invalidním 
vozíkem, musí při objednání přepravy na tuto skutečnost upozornit a bude přepravena pouze 
tehdy, pokud bude mít přepravce k přepravě technické podmínky. 
 
 
Na koho se obrátit v případě dotazů, podnětů, připomínek? 
Obecní úřad Oborná 
Oborná 80 
792 01 Bruntál 1 

pevná linka: +420 554 716 722 (starostka) 

starosta@oborna.eu 
 
Dokument Informace a podmínky o poskytované službě SeniorTaxi Oborná a Seznam míst 
SeniorTaxi Oborná naleznete na www.oborna.eu/senior-taxi, nebo je k dispozici na podatelně 
obecního úřadu Oborná. 
 
 
 
 
 
 
V Oborné dne 23. 1. 2026     …………………………………………… 
         Anna Fischerová 
          starostka obce 
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